
 
ДОГОВІР (ПУБЛІЧНА ОФЕРТА)

(на проведення робіт з надання послуг моніторінгу стану здоров’я тварин,
якості і безпеки кормів, харчових продуктів)

м.Дніпро                                                                                                                                     
                                                                      2025 р.
Фізична  особа-  підприємець  Ляшенко  Валентина  Федорівна  ,  зареєстрований,  як
фізична особа-підприємець,  про що внесено запис до  Єдиного державного реєстру
юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців за номером 
2010350000000282430 від 28.03.2023 року,  (надалі - «Виконавець») пропонує необмеженому
колу юридичних та фізичних осіб підприємців (надалі – «Замовник») укласти договір
про надання послуг моніторінгу стану здоров’я тварин,  якості і  безпеки кормів,
харчових продуктів  в порядку та на умовах, визначеними цим Договором (надалі –
«Договір») та чиним законодавством України. Даний Договір є публічним договором
відповідно до ст.ст. 633, 641 Цивільного кодексу України та договором приєднання у
розумінні ст. 634 Цивільного кодексу України. Умови даного Договору є однаковими
для всіх Замовників та полягають у наступному.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
1.1. Даний Договір регулює взаємовідносини між Виконавцем та Замовником в процесі
виконання робіт з надання послуг моніторінгу стану здоровя тварин, якості і безпеки
кормів, харчових продуктів.
1.2. Виконавець в порядку та на умовах визначених цим Договором, зобов’язується, за
умови наявності у нього таких можливостей, провести роботи передбачені п.п. 1.1.
Договору,  а  Замовник  зобов’язується  своєчасно  та  у  повному  обсязі  прийняти  та
оплатити вартість наданих послугвиконаних робіт.
1.3. Вартість послуг визначається на підставі діючих тарифів, залежно від їх виду та
характеру.
1.6.  Умови  Договору  з  надання  послуг  моніторінгу  стану  здоровя  тварин,  якості  і
безпеки кормів, харчових продуктів доводиться до відома усіх Замовників шляхом його
розміщення  (оприлюднення)  на  офіційному  сайті  Виконавця  за  адресою:
(http://www.biosafetycenter-pets.com/   )
 

2. АКЦЕПТУВАННЯ ДОГОВОРУ
 

2.1.  Заповнення  та  підписання  Замовником  Анкети-заявки  на  надання  послуг  з
моніторінгу стану здоровя тварин, якості і безпеки кормів, харчових продуктів (Додаток
№1 до Договору) (надалі – «Анкета заявка») є фактичним прийняттям публічної оферти
та акцептуванням умов даного Договору.
2.2. Договір вважається укладеним з моменту отримання Виконавцем Анкети-заявки
заповненої  та  підписаної  Замовником.  Оформлення  Договору  у  вигляді  окремого
письмового документу не вимагається.   Договір має юридичну силу відповідно до ст.
633 Цивільного кодексу України.
2.3. Підписання Анкети-заявки Замовником підтверджує факт ознайомлення та згоди з
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усіма умовами цього Договору, тарифами та додатками, що є невід’ємною складовою
частиною Договору.
2.4. Підписання Анкети-заявки Замовником також підтверджує, що Замовник отримав
всю  необхідну,  доступну,  достовірну  та  своєчасну  інформацію  про  послуги,  що
забезпечує  можливість  його  свідомого  і  компетентного  вибору.
2.5.  Замовник  доручає  Виконавцю  проведення  робіт  з  моніторінгу  стану  здоровя
тварин, якості і безпеки кормів, харчових продуктів на встановлених Договором умовах
з моменту підписання Анкети-заявки.
 

3. ПОРЯДОК ВИКОНАННЯ РОБІТ, НАДАННЯ ПОСЛУГ
 

2.1.  На  виконання  умов  даного  Договору  Замовник  передає  Виконавцю  об’єкт
дослідження  (надалі  матеріал),  супроводжуючи  його  заповненою належним чином
(електронною  заявкою)  в  особистому  кабінеті  клієнта  на  проведення  відповідних
досліджень. Матеріал доставляється та передається на дослідження Замовником за
вказаною адресою, а саме:  м.Дніпро, вул.Мандриківська, буд. 276.
2.2 При проведенні досліджень з моніторингу стану здоров’я тварин зразків вагою
більше 0,1 кг.,  Замовник відшкодовує Виконавцю витрати,  пов’язані  з  організацією
збирання та утилізацією об’єкту дослідження (трупів загиблих тварин). Вартість послуг
становить 60,00 грн. за кілограм. 
2.3. За фактом здійснення досліджень Виконавець оформлює результати проведених
досліджень на паперовому носії, або в електронному вигляді, і надає їх Замовником
шляхом  передачі  їх  на  паперовому  носії  за  адресою  або  ж  шляхом  відправлення
результатів на адресу електронної пошти Замовника.
2.4. Інформація про дослідження, що виконуються згідно з даним Договором, повинні
зберігатися  Виконавцем  в  електронному  вигляді  протягом  одного  року  з  дня
здійснення  кожного  окремого  дослідження.
2.5. Проведення досліджень на виконання умов даного Договору здійснюється на базі
НДЦ  біобезпеки  та  екологічного  контролю  ресурсів  АПК  Дніпропетровського
Державного  аграрно-економічного  університету  чи  за  допомогою  третіх  осіб.
2.6. Після закінчення виконання робіт/надання послуг, Виконавець повинен скласти, та
передати Замовнику два екземпляри акту прийому-передачі наданих послуг (надалі –
акт),  який (в двох примірниках) оформлюються на паперовому носії,  і  передаються
Замовнику, та/або відправляються на його поштову адресу, зазначену в Анкеті-заявці. 
2.7.  Замовник  зобов'язується  підписати  і  скріпити  печаткою  обидва  екземпляри
відповідного акту протягом 5 (п'яти) календарних днів з моменту його отримання. У
разі  неповернення  Замовником  акту  виконаних  робіт,  підписаного  та  скріпленого
печаткою  протягом  5  (п’яти)  календарних  днів  з  дня  його  отримання,  Сторони
визнають акт підписаним, а роботи виконаними. У випадку виникнення заперечень,
та/або  зауважень  стосовно  акту,  Замовник  повинен  викласти  їх  письмово,  на
паперовому  носії,  і  направити  Виконавцю  протягом  того  самого  строку.
2.8.  При виникненні заперечень, та/або зауважень стосовно будь-якого акту, Сторони
беруть  на  себе  зобов'язання  якомога  швидше  обговорити  розбіжності,   що 



виникли  між  ними,  і врегулювати суперечності мирним шляхом. При відсутності
письмових  заперечень,  та/або  зауважень  з  боку  Замовника,  послуги  вважаються
наданими належним чином.
2.9. Строк виконання робіт обумовлюється Сторонами окремо. Погоджений Сторонами
строк виконання робіт/здійснення дослідження(ь) починає свій відлік з дати надання
Замовником відповідного доручення шляхом оформлення Анкети заявки.
 

4. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН
4.1.  При  виконанні  умов  даного  Договору,  Сторони  керуються  умовами  Договору,
додатків до нього, а також нормами чинного законодавства України.
4.2. Виконавець зобов'язується:
- виконати взяті на себе зобов’язання в порядку, та на умовах, що визначаються даним
Договором, а також гарантувати належну якість послуг, що надаються Замовнику;
- при виникненні обставин, що перешкоджатимуть належному виконанню зобов'язань,
обумовлених  Договором  пов’язаних  з  неможливістю  виконання  робіт/здійснення
дослідження(ь), та/або надання результату(ів) дослідження(ь) в установлений термін, і
т.д., повідомити про це Замовника;
- 4.3. Замовник зобов'язується:
- нести відповідальність за транспортування матеріалу до місця проведення досліджень
передбаченому в п.п. 2.1. Договору;
- у випадку неякісного проведення досліджень з вини Замовника, сплатити проведення
дослідження  повторно,  а  також  нести  повну  відповідальність  за  порушення  умов
Договору, та додатків до нього;
-  своєчасно  підписувати,  скріплювати  печаткою,  та  надавати  в  розпорядження
Виконавця  Акти  виконаних  робіт/наданих  послуг;
-  своєчасно,  в  порядку,  та  на  умовах,  що  обумовлюються  Договором,  здійснювати
оплату вартості послуг Виконавця.
4.4. Виконавець має право:
- отримувати від Замовника всю інформацію, необхідну для виконання умов Договору та
забезпечити виконання досліджень матеріалу, який надається Замовником;
- здійснювати контроль за дотриманням Замовником умов даного Договору;
- відмовлятися від виконання взятих на себе зобов’язань в односторонньому порядку у
разі порушення Замовником обовязків передбачених Договором;
- не приймати від Замовника Анкет-заявок на виконання робіт/проведення досліджень у
випадку відмови Замовника сплатити надання послуг надання послуг передбачених
Договором та Анкетою-заявкою, а також у випадку порушення Замовником інших умов
Договору;
- залучати третіх осіб для виконання зобов'язань за Договором;
-  своєчасно,  і  в  повному  обсязі  отримувати  від  Замовника  сплату  за  послуги,  що
надаються;
- виступати з ініціативою внесення змін, та/або доповнень до даного Договору.
4.5. Замовник  має право:
- отримувати послуги належної якості, згідно з умовами Договору та додатків  до нього;



- виступати з ініціативою внесення змін, та/або доповнень до даного Договору.
 

5. ВАРТІСТЬ ПОСЛУГ ТА ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ
5.1.  Вартість  виконання робіт  з  надання послуг моніторінгу стану здоровя тварин,
якості  і  безпеки  кормів,  харчових  продуктів  та  вартість  відповідних  досліджень
визначається з урахуванням Анкети-заявки згідно Прейскурантом цін який розміщено
на офіційному сайті Виконавця за адресою:  (http://www.biosafetycenter-pets.com/  ) , на
дату надання такої послуги.
 
5.4.  Оплата за Договором здійснюється Замовником в національній валюті України,
шляхом перерахування грошових коштів на поточний рахунок Виконавця, зазначений в
Договорі  шляхом  передплати  відповідних  послуг  визначених  в  Анкеті-заявці  та
вважається здійсненною в момент зарахування відповідної суми грошових коштів на
рахунок Виконавця.
 

6. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
6.1. За порушення умов Договору Сторони несуть відповідальність, передбачену даним
Договором,  та  чинним  законодавством  України.  Під  порушенням  умов  Договору
мається на увазі його невиконання, або ж неналежне виконання, тобто - виконання з
порушенням умов, встановлених Договором.
 
6.2.  У  випадку  надання  Виконавцем  неякісних  послуг,  або  виконання  робіт  не  в
повному обсязі, надання недостовірних результатів досліджень з вини Виконавця (за
умови неухильного дотримання Замовником умов Договору), Виконавець зобов'язується
виконати відповідне доручення Замовника повторно за власний рахунок.

7. ФОРС-МАЖОР
7.1.  Сторони  звільняються  від  відповідальності  за  невиконання,  або  неналежне
виконання своїх зобов'язань за даним Договором у випадку, якщо повне, або часткове
невиконання даних зобов'язань обумовлене дією форс-мажорних обставин.
7.2. Під форс-мажорними обставинами слід розуміти обставини непереборної сили, що
виникли після укладення Договору внаслідок подій, яким Сторони не змогли запобігти,
а також передбачити їх. Такі обставини  непереборної сили включають в себе події, на
які  Сторони  не  можуть  впливати,  і  таким  чином  нести  відповідальність  за  них.
Наприклад  стихійні  лиха,  масові  безлади,  епідемії,  пожежі,  повені,  землетруси,
заборонні дії органів влади, прийняття нормативно-правових актів, в зв'язку з якими
виконання зобов'язань за даним Договором є неможливим, а також неправомірні дії
інших осіб.
7.3. Сторона, яка не має можливості належним чином виконувати свої обов'язки за
даним Договором внаслідок дії форс-мажорних обставин, повинна письмово повідомити
іншу Сторону про перепони, що існують, а також про їх вплив на виконання зобов'язань
за Договором.
7.4.  Свідоцтво,  видане  відповідною  торгово-промисловою  палатою,  або  іншим
компетентним органом, є достатнім підтвердженням наявності, та тривалості дії форс-
мажорних обставин.
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7.5.  При настанні форс-мажорних обставин термін виконання зобов'язань за даним
Договором відкладається, відповідно, на період дії таких обставин, але не більше, ніж
на 6  (шість)  місяців.  Після  припинення дії  зазначених обставин,  Сторона повинна
негайно проінформувати іншу Сторону про це в письмовій формі, вказавши при цьому
час, протягом якого вона має намір виконати свої зобов'язання за Договором.
7.6. У випадку, якщо форс-мажорні обставини триватимуть більш 6 (шести) місяців,
Договір може бути анульовано за згодою Сторін.
 

8. ПОРЯДОК РОЗВ'ЯЗАННЯ СПОРІВ
8.1. Всі спори, що виникатимуть внаслідок даного Договору, або будуть пов'язані з ним,
розв'язуватимуться шляхом переговорів між Сторонами.
8.2.  У  випадку,  якщо  відповідний  спір  неможливо  розв'язати  шляхом  переговорів
протягом  чотирнадцяти  календарних  днів,  такий  спір  може  бути  розв'язаний  в
судовому  порядку  згідно  з  встановленою  підвідомчістю/підсудністю  спору,  у
відповідності  з  чинним  законодавством.
 

9. УМОВИ КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ
9.1. Вся інформація, отримана якою-небудь зі Сторін Договору від іншої Сторони під
час укладення, та/або виконання даного Договору, є конфіденційною, і  не підлягає
розголошенню.
9.2. Конфіденційна інформація, визначена в пункті 9.1. Договору, може бути передана
третім особам в порядку,  встановленому чинним законодавством, або з письмового
дозволу іншої Сторони.
9.3. Сторона, що допустила несанкціоноване розголошення конфіденційної інформації,
нестиме відповідальність  перед іншою стороною в  порядку,  встановленому чинним
законодавством України.
 

10. ІНШІ УМОВИ
10.1. Цей Договір є публічним Договором (публічною офертою) та містить всі істотні
умови  надання  послуг  моніторінгу  стану  здоровя  тварин,  якості  і  безпеки  кормів,
харчових продуктів.
10.2.  Замовник,  звернувшись  за  отриманням  послуг  передбачених  Договором  до
Виконавця приймає (акцептує) всі умови цього Договору. Датою звернення є датою
підписання Анкети-заявки.
10.3.  Датою укладення цього  Договору  вважається  дата  заповнення та  підписання
Анкети-заявки на надання ветеринарних послуг Замовником.
10.4. Цей Договір набирає чинності з дати публікації та діє безстроково.
10.5. Зміни до цього Договору вносяться Виконавцем в односторонньому порядку та
о п р и л ю д н ю ю т ь с я  н а  о ф і ц і й н о м у  в е б - с а й т і  В и к о н а в ц я :
 (http://www.biosafetycenter-pets.com/   ).
10.6. Зміни до цього договору набирають чинності з моменту їх оприлюднення.
10.7. Усі правовідносини, що виникають з цього Договору або пов'язані із ним, у тому
числі пов'язані із дійсністю, укладенням, виконанням, зміною та припиненням цього
Договору, тлумаченням його умов, визначенням наслідків недійсності або порушення

http://www.biosafetycenter-pets.com/


Договору, регламентуються цим Договором та відповідними нормами чинного в Україні
законодавства,  а також застосовними до таких правовідносин звичаями на підставі
принципів добросовісності, розумності і справедливості.
10.8. Кожна Сторона гарантує іншій, що володіє необхідною дієздатністю, а рівно всіма
правами  і  повноваженнями,  необхідними  і  достатніми  для  укладання  і  виконання
даного Договору відповідно до його умов.
10.9. Замовник несе самостійну відповідальність за достовірність наданої інформації
при оформленні та підписанні Анкети-заявки.
10.10.  Заповненням Анкети-заявки на  надання послуг  з  моніторінгу  стану здоровя
тварин,  якості  і  безпеки  кормів,  харчових  продуктів  із  зазначенням персональних
даних Замовник надає свою згоду та дозвіл Виконавцю та на збір та обробку своїх
персональних даних відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» з
метою надання послуг.
10.11.  Наведена  вище  інформація  також  може  надаватись  третім  особам,
безпосередньо  задіяним  в  обробці  цих  даних,  а  також  в  інших  випадках  прямо
передбачених законодавством України.

11. ДОДАТКИ
11.1. Невід’ємною частиною цього Договору є наступні додатки:
11.1.1. Анкета-заявка на надання ветеринарних послуг;
11.1.2. Прейскурант цін;

 
 


